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A Plasticomp IndUstria & Comércio de Componentes Plasticos Lida.,
comprometida em estabelecer a reputacdo de empresa socialmente
responsavel alicercada em sua Missdo, Visdo e Valores institucionais e baseada
na ética e transparéncia, firma o compromisso com privacidade de dados
através do seu Codigo de Conduta Etica e de Integridade adotados no d@mbito
da Companhia. Também, alinhada com a Lein® 13.709 de 14 de agosto de 2018,
conhecida como “Lei Geral de Protecdo de Dados”, adota mecanismos e
procedimentos de privacidade de uso e tratamento de dados pessoais em sua
cultura corporativa. Avancada nesse compromisso, a Plasticomp apresenta a
Politica de Privacidade de Dados. Implica na implantacdo de procedimentos de
coleta, uso e tratamento de dados politicas éticas e diretrizes para a gestdo do
negdcio, vinculadas a garantir a seguranca dos dados coletados, assegurar o
uso restrito a finalidade da coleta, combater, evitar, detectar e tratar qualquer
desvio de conduta ou inconformidades legais que possam ocorrer.

Em conson&ncia com a garantia a privacidade dos dados das pessoas naturais,
a Plasticomp reafiirma o compromisso com sud VvisGo, missGo e valores
institucionais, os quais estdo a seguir registrados:

VISAO
Ser um Grupo lider no mercado que atuamos com bases sustentdveis, através
de um portifélio de produtos com marcas fortes, e reconhecidas.

MISSAO

Ser exceléncia e referéncia no desenvolvimento e comercializacdo de pecas e
componentes automotivos sempre com qualidade nos produtos, servicos e
atendimento aos clientes.

VALORES

Superar as expectativas do cliente.

Respeito ao meio ambiente preservando o hoje para o amanha.
Etica e transparéncia na conducdo dos negdcios.

Respeito e valorizacdo de fornecedores e Clientes.

Valorizacdo de seu maior ativo, os colaboradores.

Oferecer desempenho  excelente com  comprometimento,
proatividade e foco em bons resultados
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IDENTIFICAGCAO DA EMPRESA

Razdo Social: Plasticomp Industria & Comércio de Componentes Plasticos

Ltda.

CNPJ: 04.226.524/0002-37

Endereco: Rua Laerte de Paiva, 264 - Valinhos/ SP - CEP: 13279-451

Telefone: (19) 3500-6918
Ramo de atividade: Fabricacdo de Pecas e Acessorios ndo-elétricos para
veiculos automotores

IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Representantes Legal: Anténio Carlos Casselhas Reinholz e Valdir Reinholz

Florio

Cargo: Representante legal
Contato: (19) 3500-6918

Diretoria: Marco Antonio Bonacea Vaiano
Cargo: Gerente Geral

Contato: (19) 3500-6918 — gerencia@plasticomp.com.br

Geréncia de Recursos Humanos: Fabiana Santos de Carvalho
Cargo: Gerente de Financas e Recursos Humanos
Contato: (19) 3500-6918 — fabiana.carvalho@plasticomp.com.br
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1. OBIJETIVO

O objetivo desta politica de privacidade, além de proteger os dados
pessoais dos usuarios, € esclarecer quais informacgdes sao coletadas dos
usuarios, de que forma esses dados sao utilizados, e para qual
finalidade, sempre em consonancia com as legislagcdes vigentes, tais
como a Lei Geral de Protecdo de Dados (n° 13.709/2018) e o Marco Civil
da Internet (n°. 12.965/2014).

2. INFORMAGCOES GERAIS

A aceitacao da nossa Politica sera feita quando vocé se cadastrar em
nossa plataforma. Tal aceitacao se dara mediante o momento em que
vocé concordar com o uso dos seus dados para cada uma das
finalidades por nds aqui descritas. Isso indicara que vocé esta ciente e
em total acordo com a forma como utilizaremos e trataremos as suas
informacdes e os seus dados.

Se vocé optar por nao fornecer seus dados pessoais necessarios para
utilizar os nossos produtos e estabelecer parceria, ou ainda nao
concordar com essa politica de privacidade, nés nao poderemos dar
continuidade ao relacionamento comercial. Caso nao concorde com
esta politica, por favor, formalize, para que possamos tomar as medidas
adequadas. Todavia, e para que possamos melhorar este documento
e/ou a forma de coleta e tratamento dos dados, é necessario que
saibamos o motivo de tal discordancia.

3. DEFINICOES

Para que vocé entenda esta Politica, € importante lhe trazer algumas
definicdes:

- LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados. Esta lei foi instituida em 2018, e
dispbe sobre o tratamento dos dados pessoas coletados, por meios
fisicos e digitais, inclusive por pessoa juridica de direito publico, com
objetivo de proteger os direitos fundamentais da liberdade e da
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade natura.

- Agentes de tratamento: o controlador e o operador.
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- Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

- Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
gue realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

- DPO - Encarregado de Protecao de Dados: Pessoa nhomeada pela
Direcao da organizacao, responsavel por coordenar acdes de
adequacao interna da empresa, além de atuar como canal de
comunicagcao entre o titular de dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados — ANPD.

- Autoridade Nacional de Protecédo de Dados: Org3o da administracio
publica federal, responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da LGPD no Brasil.

- Dado Pessoal: toda e qualquer informacao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.

- Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgcao religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural.

- Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo
objeto de tratamento.

- Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacao,
acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacao ou controle da
informacao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusao ou
extracao.

- Compliance: significa estar em conformidade com leis, normas e
regras internas ou externas. E o conjunto de praticas corporativas
destinadas a manutencao da organizacao, a fim de evitar fraudes e
prejuizos a organizacao.
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4. TRATAMENTO DE DADOS

A LGPD prevé diversos tipos de tratamentos de dados possiveis: coleta,
producao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacdao ou controle da informacao,
modificacao, comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

4. 1. Quais dados coletamos?

Serao coletadas as informacdes inseridas ativamente pelo usuario no
site da companhia e as informacdes coletadas automaticamente para
utilizagcao do site: IP com data, hora da conexao, historico de navegacao,
dentre outras. A Plasticomp, por meio de seu site e outras plataformas,
coleta informacdes e dados, tais como nome, telefone, e-mail, visando,
sobretudo, atender a necessidade do cliente e/ou usuario da
plataforma, seja para firmar relacionamento comercial ou até uma
reclamacao. Reconhecemos que a sua privacidade é muito importante,
portanto, tomamos todas as medidas possiveis para protegé-la.

4.2. Como utilizamos os dados coletados?

Os dados coletados somente serao utilizados para as finalidades
descritas nesta Politica:

a) Finalidade de gestao, administracao e melhoramento do site ao
usuario. Autorizado pelo inciso V do artigo 7° da Lei n° 13.709/2018
(LGPD).

b) Para a finalidade de Publicidade, tais como: envio de informacdes da
marca, produtos e divulgacao de eventos. Autorizado pelo inciso | do
art. 7° da LGPD.

4.3. Qual a finalidade do tratamento dos dados?

Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/18), a
Plasticomp realiza o tratamento dos dados pessoais com finalidades
especificas e de acordo com as bases legais previstas na respectiva Lei,
tails como: para o devido cumprimento das obrigacdes legais e
regulatorias, para o exercicio regular de direitos, bem como sempre que
necessario para a execuc¢ao dos contratos firmados com seus clientes
ou para atender aos interesses legitimos da Plasticomp, de seus
clientes ou de terceiros. Para qualquer outra finalidade, para a qual o
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consentimento do titular deve ser coletado, o tratamento estara
condicionado a manifestacao livre, informada e inequivoca do titular. A
Plasticomp, na condicao de controladora dos dados nos termos da
legislacao, podera tratar, coletar, armazenar e compartilhar com as
sociedades sob controle direto ou indireto da Plasticomp, sempre com
a estrita observancia a Lei, seus dados pessoais e informacdes
cadastrais, e de operacdes ativas e passivas e servicos contratados para:

a) garantir maior seguranca e prevenir fraudes;

b) assegurar sua adequada identificacao, qualificacao e autenticacao;
c) prevenir atos relacionados a lavagem de dinheiro e outros atos
ilicitos;

d) aperfeicoar o atendimento e os produtos e servicos prestados;

e) fazer ofertas de produtos e servicos adequados e relevantes aos seus
interesses e necessidades de acordo com o seu perfil; e

f) outras hipdteses baseadas em finalidades legitimas, como apoio e
promocao de atividades da Plasticomp ou para a prestacao de servicos
que beneficiem os clientes. Ressaltamos que novos servicos online,
disponibilizados pela Plasticomp, estarao automaticamente sujeitos a
Politica de Privacidade vigente a época de sua utilizagao.

4.4, Newsletter

Para manter o publico da Plasticomp informado sobre todas as
novidades, de comunicacao, publicidade, produtos e lancamentos a
pessoa natural podera se inscrever nos Nossos newsletters e pode
descontinuar o envio a qualquer momento, clicando na opc¢ao “nao
desejo mais receber e-mails” disponibilizada em todos os e-mails.

4.5. Modificagcoes
As regras internas podem mudar a qualquer momento. Por isso, a
Plasticomp se reserva no direito de unilateralmente modificar esta
Politica de Privacidade sem prévio aviso.

5. RESPONSABILIDADES

As responsabilidades em coletar, tratar e coordenar acdes que
assegurem o cumprimento de Legislacao especifica e desta Politica sao
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o operador, o controlador e o DPO, ja definidos no item 3 - Defini¢oes,
desta politica.

6. CANAIS DE ACESSO E COMUNICAGCAO

Os canais de comunicagao disponibilizados pela Plasticomp, para
esclarecimentos desta politica, reclamacdes ou duvidas, sao: e-mail:
contato@plasticomp.com.br, por telefone: (19)3500-6918, de segunda a
sexta-feira, das 7h as 17h (exceto feriados), ou ainda pelo canal direto
com o DPO: dpo@plasticomp.com;br. .

Caso o titular de dados queira solicitar a exclusao dos seus dados
pessoais fornecidos, basta entrar em contato através do e-mail
contato@plasticomp.com.br, ou por meio do telefone: (19) 3500-6918,
no horario acima indicado e fazer o pedido. O cancelamento da
permissao do uso de cookies para personalizacao de anuncios pode ser
realizado conforme as instrugcdes em Google Ads Settings.

7. DISPOSICOES GERAIS

As informacgdes pessoais colhidas pela Plasticomp podem incluir dados
anonimizados de acesso, dados de dispositivos e havegadores
utilizados, localizacao, idioma, comportamento de navegacgao e cookies,
bem como nome, e-mail, telefone, data de nascimento, CPF, CNPJ,
razao social, inscricao estadual, e endereco através de formularios que
serao preenchidos pelo proprio visitante onde manifesta seu desejo em
utilizar dos servicos e produtos, seja no proprio site, plataformas
utilizadas ou redes sociais. Como ja citado, tais dados sao utilizados para
otimizacao da experiéncia do usuario e para analise de estatisticas de
acesso.

O envio de informacdes por formularios disponiveis em nosso site ou
outra plataforma podem ser utilizados posteriormente para divulgacao
de nossos servicos e/ou produtos e realizacado de contato telefénico em
horario comercial, caso autorizado pelo titular dos dados, e a
responsabilidade pelos dados coletados e tratados, se resume no
ambito desta politica.
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8. APROVACOES E REVISOES

APROVAGCOES

Elaborado Fabiana Carvalho DATA: 02/05/2024
Revisado Francisco Carvalho Advogados DATA: 02/05/2024
Aprovado Marco Vaiano DATA: 02/05/2024
REVISOES DESCRICAO DAS ALTERACOES DA ULTIMA VERSAO
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